orange’ Communiqué de presse
Casablanca, le 20 Mai 2020

Orange Money Maroc lance la réception du transfert international a
partir de la France

A compter du 20 mai 2020, Orange Money lance la fonctionnalité de transfert
international permettant a ses clients de recevoir de I'argent de leurs proches vivant
en France, en temps réel et de fagon sécurisée, via leur téléphone mobile. Mr Yves
Gauthier, Directeur Général d’Orange Maroc a déclaré a cette occasion: « En mettant
en place le transfert international, nous souhaitons offrir a nos clients une alternative
aux moyens traditionnels pour recevoir de I'argent au-dela des frontiéres.
Dorénavant, leur téléphone mobile leur permet de recevoir de I’argent de leurs
proches vivant en France a moindres frais, instantanément, et en toute sécurité ».

Comment faire un transfert depuis la France ?

Pour effectuer ce transfert d’argent, le Client Orange France alimente son compte
Orange Money par carte bancaire ou en espéces dans un point de vente.il peut initier
ensuite le transfert vers le Maroc directement depuis son mobile. Aprés avoir indiqué
le numéro de téléphone mobile du destinataire ainsi que le montant a transférer et
confirmé la transaction avec son code secret Orange Money, I'argent est
instantanément transféré sur le compte du bénéficiaire.

Comment recevoir le transfert au Maroc ?

Pour recevoir de I'argent, il suffit que le récepteur au Maroc soit détenteur d’'un
compte Orange Money plafonné a 5.000 ou a 20.000 Dhs. Une fois que I’émetteur en
France a effectué un transfert d’argent via son compte Orange Money France ,le
récepteur au Maroc regoit son argent instantanément sur son téléphone mobile et
peut I'utiliser a sa guise en effectuant un retrait d’argent, un paiement de facture, un
achat de recharge, ou a son tour un transfert d’argent.

Pour ouvrir un compte de paiement plafonné a 5.000 ou 20.000 dirhams, le client
devra se rendre dans une boutique agréée Orange Money, muni d’une piéce
d’identité (et d’un justificatif de domicile pour un compte plafonné a 20.000 Dirhams)

Durant la période du confinement, le client a également la possibilité d’augmenter
son plafond a 5000 dhs sans se déplacer en remplissant tout simplement le
formulaire web d’augmentation de plafond disponible sur le lien suivant : espace-
client.orange.ma/orangemoney

En préconisant I'utilisation du mobile money, Orange souhaite contribuer a
rapprocher les familles marocaines et faciliter leur entraide grace a sa solution
d’inclusion financiére mobile, tout en stimulant la croissance économique du pays.



Pour plus d’informations, visitez notre site : www.orange.ma/orangemoney

Téléchargez gratuitement I'application Orange Money Maroc pour faciliter toutes vos
transactions Orange Money.
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